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Fogyatékos személyekkel való kommunikációs 
tréning

A program témája:
A  résztvevők megismerkednek  a  kommunikációelméleti  alapfogalmakkal,  valamint  különböző 
kommunikációelméleti  iskolákkal.  Részletesen megismerik a kommunikáció folyamatát,  illetve annak 
elemeit. Saját élményű feladatokon keresztül megismerkednek a kommunikáció megnyilvánulásaival, 
szabályszerűségeivel, valamint a kommunikáció zavaraival. Ezt követően a résztvevők megismerik a 
fogyatékos-ügyi alapfogalmakat, valamint a fogyatékosság típusait, illetve az egyes típusok speciális 
eseteire is rálátást kapnak (pl.:  autizmus).  részletes bemutatásra kerülnek az egyes fogyatékossági 
csoportok  kommunikációs  sajátosságai  a  verbális,  illetve  a  non-verbális  kommunikáció  területén 
egyaránt. Egy - egy speciális interakciós helyzetet a résztvevők szituációs játékokon keresztül saját 
élményben is átélhetik. A tréning anyagát képezi továbbá az, hogy a résztvevők segítséget kapjanak 
napi  munkavégzésük  hatékonyabbá  tételéhez,  így  praktikus  tanácsokkal  is  igyekszünk  ellátni  a 
szakembereket.  A  tréning  végén  rövid  kitekintést  nyújtunk  a  szakmai  etika,  illetve  a  gerontológia 
irányába is. 
Célcsoportja:
Házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, támogatószolgálat, fogyatékos személyek 
bentlakást nyújtó intézményei (szakdolgozók, középvezetők, magasabb vezetők)
A szerezhető továbbképzési pontérték: 25 pont
Az indítás tervezett időpontja: igény szerint
A program időtartama: 30 óra
A továbbképzés intenzitása: Egymást követő napokon napi 10 óra
A program indításának helyszíne: Debrecen, Nyíregyháza, Hajdúdorog
A résztvevő által befizetett összeg: 30.000 Ft.
Csoportos megrendelés esetén kedvezmény, illetve kihelyezett képzési lehetőség.
A szervező neve, telefonszáma, e-mail címe: 
Belsőné Szabó Ágnes, 52-321-145/15 vagy 06-30-515-0962, belsone.agi@feherbot.hu
A program engedélyszáma: S-09-008/2011
A minősítés érvényes: 2015. március 31-ig.
A képzés indításához szükséges létszám: 8-15 fő

Debrecen, 2012. április 3.

Felnőttképzési Nyilvántartási szám: 09-0088-06
Intézmény-akkreditációs lajstromszám: AL-1929
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